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Patienteninformation

SCHON
®  KLINIK
GRUPPE

Die 1985 gegriindete Schon Klinik Gruppe ist das grofite Fa-
milienunternehmen im deutschen Krankenhaussektor. An 17
Kliniken und 38 ambulanten und tagesklinischen Einrichtun-
gen in Deutschland und GroBbritannien arbeiten rund 13.600
Mitarbeitende zusammen, um taglich die beste Behandlungs-
qualitat fiir gesetzlich und privat versicherte Patient:innen zu
erzielen. Das Portfolio umfasst Schwerpunktversorger, Grund-
und Regelversorger sowie Fachkliniken in den Bereichen
Psychosomatik, Orthopadie, Neurologie und Rehabilitation.

www.schoen-klinik.de
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Schon Klinik Bad Bramstedt
Birkenweg 12 | 24576 Bad Bramstedt

Wahlleistungs-
angebot

Einblicke in unsere Patientenbetreuung

T+494192 504-7600 | F +49 4192 504-7115
www.schoen-klinik.de/bad-bramstedt
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Folgen Sie uns auf Facebook, Instagram, YouTube, Xing
und Linkedin.

flojol(Jin

SCHON KLINIK

Bad Bramstedt

o A SCHON KLINIK ~

Bad Bramstedt




Herzlich willkommen!

Sehr geehrte Patientinnen, sehr geehrte Patienten,

die Schon Komfort Betreuung begrii3t Sie ganz herzlich
in der Schon Klinik Bad Bramstedt.

Wir sind Ihre Ansprechpersonen von der Ankunft bis zur
Abreise. Wenn Sie in unserer Klinik zum Aufnahmetermin
anreisen, nehmen wir Sie in Empfang und sind fir die
komplette Vertragsabwicklung im Rahmen der Aufnahme
zustandig.

Dariiber hinaus stehen wir bei Fragen und individuellen
Wiinschen zur Verfiigung und informieren Sie tber die
Zusatzleistungen und Serviceangebote unseres Hauses.

» Sprechzeiten der Schon Komfort Betreuung
Montag bis Freitag von 08:00 Uhr bis 18:00 Uhr
Samstag und Sonntag von 10:00 Uhr bis 14:00 Uhr

» Kontakt
T: +49 4192 504-9100
E-Mail: BBR-Komfortbetreuung@schoen-klinik.de

Bei Rundgangen in der Klinik helfen wir lhnen dabei, einen
guten Uberblick tiber die Einrichtungen und Ablaufe unse-
res Hauses zu bekommen, und gehen auf lhre Fragen und
Bediirfnisse ein. Egal, ob Sie Fragen hinsichtlich unserer
Serviceleistungen haben oder ein individuelles Anliegen zu
klaren ist: Wir sind fir Sie da.

Wir wiinschen Ilhnen einen angenehmen Aufenthalt in der
Schon Klinik Bad Bramstedt!

Ihr Team der Schon Komfort Betreuung

» Unser Service

+ Aufnahme: personlicher Empfang

+ Aufenthaltsbescheinigung: Auf Anfrage stellen wir
Ilhnen eine Liegebescheinigung aus.

* Bettwasche: Haufiger Wechsel der Bettwasche; bei
Bedarf konnen Sie auch gerne auf uns zukommen.

* Hand- und Badetuchwechsel: Wir fragen gerne den
Wechselwunsch bei lhnen ab; bei Bedarf konnen Sie
natirlich auch auf uns zukommen.

+ Kopien: Wir kopieren lhnen gerne wichtige Unterlagen
kostenlos.

* Lounge: Patientenlounge inklusive Terrasse mit Zusatz-
verpflegung und Kaffeevollautomat sowie entspannter
Atmosphare

« Wascheservice: Der Zugang zu den Waschmaschinen
und Trocknern ist nur mit lhrem Schliisselchip moglich,
den Sie kostenlos von uns erhalten. Im Haus F finden
Sie den Waschraum im Untergeschoss gegeniber den
Fahrstiihlen

 Tageszeitungen: grolRe Auswahl verschiedener Ta-
geszeitungen und Zeitschriften tiber unser digitales
Angebot ,Sharemagazines” mit mehr als 500 digitalen
und tagesaktuellen Medien.

Unser Servicepaket

Wir bieten IThnen wahrend lhres Aufenthalts auf den
Privat- und Wahlleistungsstationen bei uns in der Schon
Klinik Bad Bramstedt ein umfangreiches Servicepaket an.

» Zimmer und Ausstattung

* moderne Ein- und Zweibettzimmer

+ komfortable Badezimmer mit Kosmetikspiegel und Haartrockner

+ hochwertige Dusch- und Waschsets, Bademantel sowie
angenehme Frottee-Hand- und Badetiicher

« Komfortbetten mit hochwertiger Bettwasche und Kissenmenii

« fest im Schrank verbauter eigener Safe

« eigener Kiihlschrank

« eigener grofler Flachbildfernseher

» Kommunikation

* Internet: kostenloser Zugang zum WLAN
* Telefon: keine Grundgebiihr, kostenfreie Inlandsgesprache
* TV: Sky-Programmangebot

Ihr Team der Schon Komfort Patientenbetreuung

Ilhr Team der Serviceassistenz



